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1. INTRODUCCION

GSD PLUS S.A.S., es una firma especializada en movilidad, que busca aportar a este sector por medio
de sus servicios de consultoria, investigacion y desarrollo de tecnologia, y en el ejercicio de sus
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actividades y su objeto social estd comprometido con el adecuado tratamiento de los datos personales,
cumplimiento legal y normativo en esta materia.

En consecuencia, ha establecido esta politica para dar la informacién necesaria y suficiente a los
diferentes grupos de interés, asi como establecer los lineamientos que garanticen la proteccién de los
datos personales que son objeto de tratamiento a través de los procedimientos de la compaiiia.

2. NORMATIVIDAD LEGAL Y AMBITO DE APLICACION

La presente politica de Tratamiento de datos personales es elaborada de conformidad con lo definido
en el articulo 15 de la Constitucién Politica de Colombia, la Ley 1581 del 17 de octubre de 2012, el
Decreto 1377 de 2013 y el Decreto 886 de 2014, hoy incorporados en el Decreto 1074 de 2015 y demas
disposiciones complementarias.

Es por ello, que la sociedad GSD PLUS SAS adoptara y aplicard con caracter obligatorio esta politica
para garantizar el derecho constitucional que tienen todas las personas a conocer, actualizar, rectificar,
suprimiry revocar la autorizacion respecto a los datos e informacidén que se hayan recogido sobre ellas
para las finalidades previstas en la ley y en esta politica, contando con las respectivas autorizaciones,
siendo tratados conforme a lo establecido por el régimen nacional de proteccién de datos personales
en las bases de datos tanto fisicas como digitales de la compaiiia.

3. DEFINICIONES

Para efectos de la ejecucidn de la presente politica y de conformidad con la normatividad legal, serdn
aplicables las siguientes definiciones:

ACCESO RESTRINGIDO - Nivel de acceso a lainformacién limitado a parametros previamente definidos.
La compaiiia no dejard disponibles los datos personales para el acceso publico, medios de
comunicacién masiva o internet.

AUTORIZACION - Consentimiento previo, expreso e informado del Titular para llevar a cabo el
Tratamiento de datos personales.

AVISO DE PRIVACIDAD - Documento fisico, electrénico o en cualquier otro formato generado por el
Responsable que se pone a disposicion del Titular para el tratamiento de sus datos personales. En el
Aviso de Privacidad se comunica al Titular la informacidn relativa a la existencia de las politicas de
tratamiento de informacion que le serdn aplicables, la forma de acceder a las mismas y la finalidad del
tratamiento que se pretende dar a los datos personales.

BASE DE DATOS - Conjunto organizado de datos personales que sea objeto de tratamiento, pueden
ser archivos fisicos o electrénicos.

CONFIDENCIALIDAD - Elemento o procedimiento aplicado para dar seguridad a la informacién que
permite establecer quienes y bajo que circunstancias pueden acceder a la misma.
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DATO PERSONAL - Cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o varias personas
naturales determinadas que permita su identificacion.

DATO PUBLICO - Es el dato calificado como tal, que no sea semiprivado, privado o sensible. Son
publicos, entre otros, los datos relativos al estado civil de las personas, a su profesion u oficio, a su
calidad de comerciante o de servidor publico y aquellos que puedan obtenerse sin reserva alguna. Por
su naturaleza, los datos publicos pueden estar contenidos, entre otros, en registros publicos,
documentos publicos, gacetas, boletines oficiales, sentencias judiciales, etc., que no estén sometidas
areserva.

DATO PRIVADO - Es el dato que por su naturaleza intima o reservada sélo es relevante para el titular.

DATO SEMIPRIVADO - Es aquella informacion que no es de naturaleza intima, reservada, ni publicay
cuyo conocimiento o divulgacién puede interesar no sélo a su titular sino a cierto sector o grupo de
personas o a la sociedad en general, como es el caso de los datos financieros, crediticios o actividades
comerciales.

DATO SENSIBLE - Se entiende por datos sensibles aquellos que afectan la intimidad del Titular o cuyo
uso indebido puede generar su discriminacién, tales como aquellos que revelen el origen racial o
étnico, la orientacidn politica, las convicciones religiosas o filoséficas, la pertenencia a sindicatos,
organizaciones sociales, de derechos humanos, o que promuevan intereses de cualquier partido
politico, o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicién; asi como los
datos relacionados a la salud, la vida sexual y los datos biométricos.

ENCARGADO DEL TRATAMIENTO - Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o en
asocio con otros, realice el Tratamiento de datos personales por cuenta del Responsable del
Tratamiento.

INFORMACION DIGITAL - Toda aquella informacién que es almacenada o transmitida por medios
electrénicos y digitales como el correo electrénico u otros sistemas de informacion.

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO - Persona natural o juridica, publica o privada, que por si misma o
en asocio con otros, decida sobre la base de datos y/o el Tratamiento de los datos; entre los cuales
este la facultad de entregar, transmitir o transferir los datos a un tercero en calidad de encargado.

TITULAR - Persona natural cuyos datos personales sean objeto de Tratamiento.

TRATAMIENTO - Cualquier operacién o conjunto de operaciones sobre datos personales, tales como
la recoleccidn, almacenamiento, uso, circulacidn o supresion.

4. PRINCIPIOS APLICABLES AL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES

El tratamiento de datos personales en GSD PLUS SAS se regira por los siguientes principios:
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Principio de finalidad: El Tratamiento de los datos personales recogidos debe obedecer a una
finalidad legitima, la cual debe ser informada al Titular.

Principio de legalidad: El Tratamiento es una actividad regulada que debe sujetarse a lo
establecido en la Ley 1581 del 17 de octubre de 2012, decretos reglamentarios y demas
normatividad vigente y futura en esta materia.

Principio de libertad: El Tratamiento sélo puede llevarse a cabo con el consentimiento, previo,
expreso e informado del Titular. Los datos personales no podrdn ser obtenidos o divulgados
sin previa autorizacién, o en ausencia de mandato legal o judicial que releve el
consentimiento.

Principio de veracidad o calidad: La informacidén sujeta a Tratamiento debe ser veraz,
completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible. No sera efectuado el Tratamiento
de datos parciales, incompletos, fraccionados o que induzcan a error.

Principio de transparencia: En el Tratamiento debe garantizarse el derecho del Titular a
obtener de GSD PLUS SAS en cualquier momento y sin restricciones, informaciéon acerca de la
existencia de los datos que le conciernen.

Principio de acceso y circulacion restringida: El Tratamiento se sujeta a los limites que se
derivan de la naturaleza de los datos personales, de las disposiciones de la presente ley y la
Constitucion. Los datos personales, salvo la informacién publica, y lo dispuesto en la
autorizacidn otorgada por el titular del dato, no podrdn estar disponibles en Internet u otros
medios de divulgacion o comunicacidn masiva, salvo que el acceso sea técnicamente
controlable para brindar un conocimiento restringido sélo a los Titulares o terceros
autorizados.

Principio de seguridad: La informacidn sujeta a Tratamiento por parte de GSD PLUS SAS se
protegerd mediante el uso de las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean
necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteracidn, pérdida, consulta,
uso o acceso no autorizado o fraudulento.

Principio de confidencialidad: Todas las personas que intervengan en el Tratamiento de datos
personales que no sean publicos, estdn obligadas a garantizar la reserva de la informacidn,
inclusive después de finalizada su relacion con alguna de las labores que comprende el
Tratamiento, pudiendo sélo realizar suministro o comunicacién de datos personales cuando
ello corresponda al desarrollo de las actividades autorizadas en la ley y en los términos de
esta.

Principio de temporalidad: GSD PLUS SAS solo conservara, almacenard, usard o circulara los
datos personales durante el tiempo que sea razonable y necesario, de acuerdo con las
finalidades que justificaron el tratamiento, atendiendo a las disposiciones aplicables a la
materia de que se trate y a los aspectos administrativos, contables, fiscales, juridicos e
histéricos de la informacién. Una vez cumplida la o las finalidades del tratamiento y sin
perjuicio de las normas legales que dispongan lo contrario, procedera a la supresion de los
datos personales en su posesién. No obstante lo anterior, los datos personales deberdn ser
conservados cuando asi se requiera para el cumplimiento de una obligacién legal o
contractual.
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5. FINALIDADES CON LAS QUE SE EFECTUA LA RECOLECCION Y
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

GSD PLUS SAS recolectard y tratara datos personales de acuerdo con lo establecido en la Ley 1581 de
2012 y de conformidad con las autorizaciones impartidas por los titulares de la informacidn; realizando
operaciones que incluyen recoleccion de datos, almacenamiento, uso, circulacidn y/o supresion. Por
lo tanto y en el desarrollo de las actividades propias de la compaiiia, los datos personales serdn
tratados de acuerdo con la finalidad o finalidades que se describen a continuacién:

» Ejecutar la relacidn contractual existente con clientes, proveedores y empleados.

» Realizar estudios internos. Elaborar estudios, estadisticas, encuestas, analisis de tendencias,
entre otros, relacionados con las actividades y necesidades de la compaiiia.

» Enviar comunicacionesy notificaciones al correo fisico, electrdnico, celular o dispositivo mévil,
via mensajes de texto (SMS y/o MMS) o a través de cualquier otro medio andlogo y/o digital
de comunicacién creada o por crearse.

» Soportar procesos de auditoria interna o externa.

A\

Presentar propuestas y/o licitaciones en las que la compafiia decida participar a nivel nacional
o internacional con entidades publicas, privadas o de la banca multilateral, previa autorizacién
de la persona involucrada en el proceso.

» Suministrar, compartir, enviar o entregar sus datos personales a empresas filiales, vinculadas,
asociadas o subordinadas de GSD PLUS SAS ubicadas en Colombia o en el exterior bajo las
condiciones de ley, en el evento que dichas compafiias requieran la informacidn para alguna
finalidad descrita en este capitulo.

» Realizar campanias, actividades de divulgacion y capacitaciones.

» Actualizar bases de datos, incluyendo los casos en que se requiera transmitir o transferir a un
tercero, la informacién para la validacion, depuracidn, enriquecimiento y homogenizacion de
datos, previo cumplimiento de las exigencias legales.

» Manejo de la informacién por parte de proveedores y/o contratistas para las gestiones
relacionadas con tramites y servicios definidos por el vinculo con la compafiia, y siempre que
ello sea estrictamente necesario.

» Gestionar la informacion necesaria para el cumplimiento de los procesos y las obligaciones

legales, tributarias, contractuales, contables, comerciales y corporativas.

Soportar y obtener evidencia de actividades, reuniones, eventos, capacitaciones, entre otros.

» Hacer procesos de debida diligencia, prevenir o detectar el fraude la corrupcién y otras
practicas indebidas interna y externamente.

» Desarrollar procesos de reclutamiento, seleccidn, evaluacién y contratacion.

» Proveer, controlar y hacer seguimiento a los servicios y productos ofrecidos por la compafiia.

» Responder a solicitudes de empleados, clientes y proveedores.

» Evaluar la calidad del servicio.

» Registrar y mantener informacién actualizada en las bases de datos de la compafiia.

> Realizar los procesos contables y de gestion documental.

> Identificar el personal, establecer y mantener controles de seguridad y de acceso.

» En caso de obtener datos de menores de edad, estos serdn tratados con la finalidad de dar

cumplimiento a las obligaciones legales.
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Los datos personales proporcionados a GSD PLUS SAS, seran utilizados sélo para los propdsitos
aqui sefialados, por lo tanto, no se venderan, licenciardn, transmitiran o divulgaran, salvo que: (i)
exista autorizacién expresa para hacerlo; (ii) sea necesario para permitir a los contratistas o
agentes prestar los servicios encomendados; (iii) sea necesario con el fin de proveer nuestros
servicios y/o productos; (iv) sea necesario divulgarla a las entidades que prestan servicios de
mercadeo en nombre de GSD PLUS SAS o a otras entidades con las cuales se tengan acuerdos de
mercado conjunto; (v) la informacién tenga relacidon con una fusidn, consolidacién, adquisicién,
desinversién, u otro proceso de restructuracién de la sociedad; (vi) que sea requerido o permitido
por la ley.

La compafiia podrd subcontratar a terceros para el procesamiento de determinadas funciones o
informacién, si esto sucediere y se proporcionen datos personales a terceros prestadores de
servicios, se advierte que dichos terceros deben proteger los datos personales bajo los principios
establecidos en la ley y en esta politica, con medidas de seguridad apropiadas. En estos casos, se
prohibe el uso de cualquier dato para fines propios y se solicita que no se divulguen los datos
personales a otros.

5.1. TRATAMIENTO DE DATOS ESPECIALES

Datos sensibles: Segln la normativa vigente colombiana, se entiende por datos sensibles aquellos que
afectan la intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacion, tales como
aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacion politica, las convicciones religiosas o
filosdficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos, que promuevan
intereses de cualquier partido politico, o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos
de oposicidn, asi como los datos relativos a la salud, la vida sexual, y los datos biométricos.

En caso de requerirse por parte de GSD PLUS SAS este tipo de informacion para el adecuado desarrollo
de las actividades propias de la compaiiia, los titulares deberan otorgar su autorizacién expresa, salvo
en los casos que por ley no sea requerido el otorgamiento de dicha autorizacién.

En caso de tratamiento de datos relativos a la salud, se implementardn las medidas necesarias para
proteger la confidencialidad de la informacion. Los datos biométricos tratados tienen como finalidad
la identificacidn de personas, la seguridad y el cumplimiento de obligaciones legales.

Datos de menores de edad: El suministro de los datos personales de menores de edad es facultativo
y debe realizarse con autorizacidon de los padres de familia o representante legal del menor. La
compafiia se compromete a mantener los derechos de los nifios, nifias y adolescentes sobre cualquier
otro y asegurar el respeto de sus derechos fundamentales.

Grabaciones en circuitos de seguridad: GSD PLUS SAS en el desarrollo de sus actividades puede realizar
grabaciones de audio y/o video instalado en diferentes sitios internos y externos de sus instalaciones
u oficinas. La informacién recolectada se utilizara para fines de seguridad de las personas y de los
bienes que se encuentran en las instalaciones, con la finalidad de dejar constancia de los hechos,
mantener controles de acceso y de horario tanto de empleados como de personal externo a la
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compaifiia. Las imdagenes sélo seran tratadas cuando sean adecuadas, pertinentes y no excesivas en
relacion con el ambito vy las finalidades determinadas, legitimas y explicitas, que hayan justificado la
instalacion de las cdmaras o videocdmaras y durante el tiempo necesario para su finalidad.

En cualquier caso, la compafiia informara de forma previa a los titulares sobre la existencia de estos
mecanismos mediante la difusidn en sitios visibles de anuncios de video vigilancia. Como responsables,
se reitera que esta informacion tiene caracter privado y confidencial, y solo es compartida con terceros
cuando sea requerida por una entidad publica, administrativa o judicial en ejercicio de sus funciones
legales por orden judicial o en su defecto con la autorizacién previa del titular manteniendo siempre
la intimidad personal. Podrd ser usada como prueba en cualquier tipo de proceso ante cualquier tipo
de autoridad y organizacion con sujecion y cumplimiento de las normas aplicables.

Imagenes y filmaciones corporativas: GSD PLUS SAS en el desarrollo de sus actividades internas y
eventos corporativos, obtendra las autorizaciones necesarias del titular para la tomay tratamiento de
imagenes o videos, datos, opiniones, etiquetas, referencias y/o articulos. En caso de publicacién de
dichas imagenes o filmaciones, se revisara cuidadosamente la informacion a publicar de tal manera
gue no se atente contra la dignidad, intimidad o buen nombre de las personas y se cuente con la
respectiva autorizacién.

La cesion de derechos de imagenes, fotografias o videos captados y/o filmaciones en el ambito de la
relaciéon laboral y/o profesional con GSD PLUS SAS, y en general los demds datos personales
compartidos a través de cualquier medio de comunicacion propio o externo, no trae consigo derechos
de recibir compensacion ni reconocimiento alguno de cualquier tipo.

Datos que no requieren autorizacidn: La autorizacion del Titular no sera necesaria cuando se trate de
(i) Informacién requerida por una entidad publica o administrativa en ejercicio de sus funciones legales
o por orden judicial; (ii) Datos de naturaleza publica; (iii) Casos de urgencia médica o sanitaria; (iv)
Tratamiento de informacidn autorizado por la ley para fines histdricos, estadisticos o cientificos; (v)
Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas.

6. TRANSFERENCIA Y TRANSMISION DE DATOS PERSONALES

GSD PLUS SAS podra transferir y transmitir los datos personales a terceros con quienes tenga relacion
operativa que le provean de servicios necesarios para su debida operacién. En caso de realizarse, se
adoptaran las medidas necesarias para que las personas que tengan acceso a los datos personales
cumplan con la presente Politica y con los principios de proteccién de datos personales y obligaciones
establecidas en la Ley.

En todo caso, cuando se transmitan datos a uno o varios encargados ubicados dentro o fuera del
territorio de la Republica de Colombia, se estableceran clausulas contractuales o celebrara un contrato
de transmision de datos personales en el que se indicara: alcance del tratamiento, actividades que el
encargado realizard por cuenta del responsable para el tratamiento de los datos personales, y
obligaciones del encargado para con el titular y el responsable.
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7. DERECHOS DE LOS TITULARES DE DATOS PERSONALES

Los titulares de datos personales que estén siendo tratados por la compafiia, podran ejercer los
siguientes derechos de manera personal, por intermedio de un representante, apoderado o un
causahabiente:

» Derecho de acceso: En virtud del cual podrd acceder gratuitamente a los datos personales que
estén bajo el control de la compaiiia.

» Derecho de actualizacion, rectificacion y supresion: En virtud del cual podra solicitar la
actualizacion, rectificacidén y/o supresion de los datos personales objeto de tratamiento, de
tal manera que se satisfagan los propdsitos del tratamiento.

» Derecho a solicitar prueba de la autorizacién: salvo en los eventos en los cuales, segin las
normas legales vigentes no se requiera de la autorizacidon para realizar el tratamiento.

» Derecho a ser informado respecto al uso del dato personal.

» Derecho a presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio: por infracciones
a lo dispuesto en la normatividad vigente sobre el tratamiento de datos personales.

» Derecho a requerir el cumplimiento de las ordenes emitidas por la Superintendencia de
Industria y Comercio.

» Derecho a revocar la autorizacion y/o suprimir datos: La revocatoria procederd siempre y
cuando no exista la obligacidon legal o contractual de conservar el dato personal.

7.1. PROCEDIMIENTO PARA EL EJERCICIO DE LOS DERECHOS DE
LOS TITULARES

GSD PLUS SAS informa a todos los interesados que para atender solicitudes de informacidn, peticiones,
guejas, reclamos y para el ejercicio de los derechos como titular, el domicilio de la compafiia es Carrera
11 No. 79 — 52 oficina 601 Edificio 800NCE en la ciudad de Bogota D.C.-Colombia, los teléfonos y correo
de contacto son: +57 19277792 - 317 6593720 - administracion@gsdplus.com

En caso de solicitudes de informacién, peticiones, quejas o reclamos se deben incluir: los datos para la
identificacion del Titular, su representante o causahabiente, lo que se pretende consultar, la
descripcién de los hechos, la direccién y datos de contacto, junto con los documentos o soportes que
se quiera hacer valer. En caso de que un reclamo resulte incompleto, se requerira al interesado dentro
de los cinco (5) dias siguientes a la recepcidn del reclamo para que subsane las fallas. Transcurridos
dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el solicitante presente la informacién
requerida, se entendera que ha desistido del reclamo. En caso de que quien reciba el reclamo no sea
competente para resolverlo, dard traslado a quien corresponda en un término méximo de dos (2) dias
habiles e informara de la situacién al interesado. Una vez recibido el reclamo completo, se incluira en
la base de datos una leyenda que diga “reclamo en tramite” y el motivo de este, en un término no
mayor a dos (2) dias habiles. Dicha leyenda deberd mantenerse hasta que el reclamo sea decidido. El
término maximo para atender el reclamo sera de quince (15) dias habiles contados a partir del dia
siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender el reclamo dentro de dicho término,
se informara al interesado los motivos de la demora vy la fecha en que se atenderd su reclamo, la cual
en ningun caso podra superar los ocho (8) dias habiles siguientes al vencimiento del primer término.
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La informacién relacionada a los datos personales podrd ser suministrada de acuerdo con lo
establecido en la ley a los titulares, sus causahabientes o representantes legales, a las entidades
publicas o administrativas en ejercicio de sus funciones legales o por orden judicial y a terceros
autorizados por el titular o la ley.

8. SOLICITUD DE AUTORIZACION AL TITULAR

Con antelacién y/o al momento de efectuar la recoleccidn del dato personal GSD PLUS SAS solicitara
al titular del dato su autorizacidn para efectuar su recoleccion y tratamiento, indicando: la finalidad
para la cual se solicita el dato, el cardcter facultativo de la respuesta a las preguntas que le sean hechas
(cuando estas versen sobre datos sensibles o sobre los datos de menores de edad), los derechos como
titular y laidentificacién y datos de contacto del responsable del tratamiento. Se podran utilizar medios
técnicos automatizados, escritos u orales, para la recoleccidn de los datos, que permitan conservar
prueba de la autorizacién y/o de la conducta inequivoca descrita en el articulo 7 del Decreto 1377 de
2013.

Toda autorizacidon se solicitard por el tiempo que sea razonable y necesario para satisfacer las
necesidades que dieron origen a la solicitud del dato, y en todo caso, con observancia de las
disposiciones legales que rigen sobre la materia. Lo anterior, teniendo en cuenta las excepciones
previstas en la ley.

Los datos personales sometidos a tratamiento deberdn ser veraces, completos, exactos, actualizados,
comprobables y comprensibles. Cuando se obtengan datos personales parciales, incompletos,
fraccionados o que induzcan a error, la compafiia no lo tratara y/o solicitard a su Titular la completitud
o correccién de la informacién.

Los datos publicos utilizados para la realizacién de consultas y verificaciones en listas de riesgo,
portales de informacién publica para la administracién del riesgo del Sistema de Administracion del
Riesgo de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo - SARLAFT y otros riesgosasociados, no
requieren autorizacion por parte del propietario de la informacion, segln lo establecido en la ley 1581
de 2012.

Las consultas realizadas en listas de riesgo, portales de informacién publica para la administracion del
riesgo del Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo - SARLAFT y otros riesgosasociados, podrdn extenderse para los siguientes miembros de
las compaiiias con las cuales GSD PLUS S.A.S. realice cualquier actividad comercial: Socios con mas del
cinco (5%) por ciento del capital social, beneficiarios del mas del cinco (5%) por ciento de las utilidades,
rendimiento y/o activos de la compafiia, Miembros de Junta Directiva, Representantes legales y/o
gerentes, en el caso en que aplique segun quien desempefie mayor autoridad en relacién con las
funciones de gestidon o direccién de la persona juridica.

9. DEBERES DE LOS RESPONSABLES DEL TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES
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GSD PLUS SAS esta obligada a cumplir los deberes que al respecto imponga la ley. En consecuencia se
debe cumplir con las siguientes disposiciones:

9.1. DEBERES CUANDO ACTUA COMO RESPONSABLE

» Garantizar al titular en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de habeas data.

> Solicitar y conservar en las condiciones previstas en esta politica, copia de la respectiva
autorizacion otorgada por el titular.

» Informar de manera clara y suficiente al titular sobre la finalidad de la recoleccién y los
derechos que le asisten en virtud de la autorizacién otorgada.

» Informar a solicitud del titular sobre el uso dado a sus datos personales.

» Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefialados en la presente
politica.

» Procurar que los principios de veracidad, calidad, seguridad y confidencialidad en los términos
establecidos en esta politica se cumplan.

» Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracién, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

» Actualizar la informacion cuando sea necesario.

» Rectificar los datos personales cuando ello sea procedente.

» Suministrar a los encargados del tratamiento, Unicamente datos cuyo tratamiento esté
previamente autorizado de conformidad con lo previsto en la ley.

» Adoptar procedimientos especificos para garantizar el adecuado cumplimiento de la ley en
relacién con esta politica.

» Informar ala autoridad de proteccién de datos cuando se presenten violaciones a la seguridad
y confidencialidad de los batos en custodia.

9.2. DEBERES CUANDO OBRA COMO ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO DE DATOS EN NOMBRE DE OTRA ENTIDAD U
ORGANIZACION (RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO)

» Comprobar que el Responsable del tratamiento esté autorizado para suministrar los datos
personales que tratard como Encargado.

» Garantizar al titular en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de habeas data.

» Conservar la informacién bajo las condiciones de seguridad necesarias para impedir su
adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o fraudulento.

» Realizar oportunamente la actualizacion, rectificacién o supresion de los datos.

» Actualizar la informacidn reportada por los Responsables del tratamiento dentro de los cinco
(5) dias habiles contados a partir de su recibo.

» Tramitar las consultas y los reclamos formulados por los titulares en los términos sefialados
en la presente politica.

» Abstenerse de circular informacion que esté siendo controvertida por el titular y cuyo bloqueo
haya sido ordenado por la Superintendencia de Industria y Comercio.

» Permitir el acceso a la informacidén Unicamente a las personas autorizadas por el titular o
facultadas por la ley para dicho efecto.
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» Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio cuando se presenten violaciones a la

seguridad y confidencialidad de los batos en custodia.

» Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta la Superintendencia de Industria y

Comercio y la normatividad vigente.

9.3. DEBERES CUANDO REALIZA EL TRATAMIENTO A TRAVES DE UN

10.

ENCARGADO

» Suministrar al Encargado del tratamiento Unicamente los datos personales que estén

previamente autorizados.

» Para efectos de la transmisidon nacional o internacional de los datos se deberd suscribir un

contrato de transmisién de datos personales o pactar clausulas contractuales segun lo
establecido en el articulo 25 del decreto 1377 de 2013.

» Garantizar que la informaciéon que se suministre al Encargado del tratamiento sea veraz,

completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

» Comunicar de forma oportuna al Encargado del tratamiento todas las novedades respecto de

los datos que previamente le haya suministrado, y adoptar las demas medidas necesarias para
que la informacidn se mantenga actualizada.

» Informar de manera oportuna al Encargado del tratamiento las rectificaciones realizadas sobre

los datos personales para que éste proceda a realizar los ajustes pertinentes.

» Exigir al Encargado del tratamiento, en todo momento, el respeto a las condiciones de

seguridad y privacidad de la informacion del titular.

» Informar al Encargado del tratamiento cuando determinada informacion se encuentre en

discusién por parte del titular, una vez se haya presentado la reclamacién y no haya finalizado
el tramite respectivo.

En general, y en cumplimiento del principio de seguridad establecido en la Ley 1581 de 2012, GSD PLUS
SAS adoptara las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean necesarias para otorgar
seguridad a los registros evitando su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento. El personal que realice el tratamiento de los datos personales ejecutara los protocolos
establecidos con el fin de garantizar la seguridad de la informacion.

DIVULGACION Y CAPACITACION

La presente politica estard disponible para consulta permanente en los medios que la compaiiia
establezca. En cualquier caso, en los procesos de vinculacién de empleados y contratistas se les
presentara la politica y capacitard en la proteccién de datos personales y seguridad de la informacion,
dejando constancia de su asistencia, entregando el conocimiento necesario de acuerdo con su rol y las
responsabilidades relacionadas al tratamiento de datos personales.

Adicionalmente, la compafiia podra desarrollar programas anuales de capacitacion y concientizaciéon
en proteccién de datos personales y seguridad de la informacion.
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11. AVISO DE PRIVACIDAD

En el evento en el que GSD PLUS SAS no disponga de un medio masivo de comunicacién para informar
a los titulares sobre su politica de tratamiento de datos, publicard un aviso de privacidad para los
titulares de la informacién, en los medios y las situaciones que la compafiia defina, informando la
existencia de esta y el canal a través del cual puede ser solicitada.

12. VIGENCIA Y ACTUALIZACIONES DE LA POLITICA

La presente Politica de Datos Personales fue creada el dia 27 de julio de 2016 y su ultima actualizacidn
fue el 21 de octubre de 2021. Para dar cumplimiento a la normatividad y ley Colombiana se establece
que podrad ser actualizada o complementada en cualquier momento y su vigencia es indefinida.
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NIT: 900.215.358-1

Carrera 11 No. 79 - 52 Oficina 601 Edificio SOONCE
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